
            
 

 
 

Comprensorio Turistico Costa di Trabocchi   
Workshop: L'OFFERTA DI QUALITÀ NEL SISTEMA TURISTICO  

(RICETTIVITÀ E SERVIZI) 
 

Martedì 25 maggio 2010 
ore 16.30 - 20.00 

Palazzo D’Avalos, sala Museo Archeologico 
Vasto (Ch) 

 
 

Programma 
 
ore   16.30 Registrazione dei partecipanti  
 
 
ore   17.00 Saluti 
                       Enrico di Giuseppantonio – Presidente Provincia di CHIETI 

Luciano Lapenna - Sindaco di Vasto 
 
 
ore   17.30 Interventi 

 
La qualità della ricettività: l’esperienza ISNART di 5 anni sul campo  
D.ssa Nancy Laudani -  Responsabile del Dipartimento marchio Ospitalità Italiana 
di Isnart 
 
 La qualità dei servizi in destinazione 
Prof. Tommaso Paolini – Facoltà di Economia, Università dell’Aquila, 
testimonianza Confesercenti Chieti 

 
 
ore   18.40 Dibattito e Discussione 
 
 
   
 
 

   
 
 
Segreteria organizzativa 
Soc. Cons. Sangro Aventino a r.l. 
Via Nazionale, snc - 66030 Santa Maria Imbaro (Ch) - Italia 
Tel 0872 660 304 Fax 0872 660 307 
E-mail:    fattibilitacostatrabocchi@sangroaventino.it  


